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IZVJEŠTAJ O RADU ODBORA ZA UNAPRJEĐENJE KVALITETE 
FILOZOFSKOG FAKULTETA U SPLITU ZA AKADEMSKU GODINU 

2017./2018. 

 

1. Uvod 

U akademskoj godini 2017./2018. Odbor za unaprjeđenje kvalitete djelovao je u sastavu: 
doc. dr. sc. Ines Blažević (voditeljica), doc. dr. sc. Marko Rimac (zamjenik voditeljice), izv. 
prof. dr. sc. Maja Bezić, doc. dr. sc. Branimir Mendeš i studentski predstavnik Luka Donadini.  

U akademskoj godini 2017./2018. Odbor je održao osam sjednica (1. / 29. 10. 2017., 2. / 6. 
11. 2017., 3. / 13. – 14. 11. 2017., 4. / 21. 12. 2017., 5. / 1. - 2. 12. 2018., 6. / 9. – 12. 3.  
2018., 7. / 9. – 11. 4. 2018., 8. / 3. – 4. 5. 2018.), od toga pet virtualnih te niz dodatnih 
elektronskih i telefonskih konzultacija.  

 

2. Provedba aktivnosti prema planu rada Odbora za unaprjeđenje 
kvalitete za akademsku godinu 2017./2018. 
 

AKTIVNOST 
NOSITELJ 

AKTIVNOSTI 
DINAMIKA 

1. Donošenje Plana aktivnosti osiguravanja 
kvalitete Sveučilišta u Splitu ak. god. 
2017./2018. 

Odbor za  
unaprjeđenje 

kvalitete,  
voditeljica Odbora 

studeni 2017. 

Provedene aktivnosti: 
Plan je napisan, prihvaćen na sjednici Odbora i na sjednici Fakultetskog vijeća Filozofskog 
fakulteta u Splitu. 
 

2. Prezentacija Fakultetskom vijeću Plana 
aktivnosti Odbora za ak. god. 2017./2018. 

 
voditeljica Odbora studeni 2017. 

Provedene aktivnosti: 
Plan je prezentiran Fakultetskom vijeću koja ga je prihvatilo. 
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3. Izrada godišnjeg Izvješća voditeljice o 
radu Odbora u ak. god. 2016./2017. 
Izvješće će se prezentirati na 
Fakultetskom vijeću. 

voditeljica Odbora studeni 2017. 

Provedene aktivnosti: 
Izviješće je napisano, prihvaćeo na sjednici Odbora, prezentirano na Fakultetskom vijeću i 
prihvaćeno od strane istoga.  
 

4. Donošenje odluke o načinu provođenja 
ankete za studentsko vrednovanje 
nastavnog rada za zimski i ljetni semestar 
akademske godine 2017./2018. 

Odbor za  
unaprjeđenje 

kvalitete,  
voditeljica Odbora 

 

studeni 2017. 

Provedene aktivnosti: 
Donesena je odluka o načinu provođenja ankete za studentsko vrednovanje nastavnog rada 
za zimski i ljetni semestar akademske godine 2017./2018. 

 

5. Izrada, dostava i prezentacija izvještaja o 
provedenom studentskom vrednovanju 
cjelokupne razine studija akademske 
godine 2016./2017. dekanici i članovima 
Fakultetskog vijeća na sjednici. 
 

Odbor za  
unaprjeđenje 

kvalitete,  
voditeljica Odbora 

 

studeni 2017. 

Provedene aktivnosti: 
Izrađen je, dostavljen i prezentiran izvještaj o provedenom studentskom vrednovanju 
cjelokupne razine studija akademske godine 2016./2017. dekanici i članovima Fakultetskog 
vijeća na sjednici. 
 

6. Dostava izvještaja o provedenim 
programima cjeloživotnog učenja na 
Filozofskom fakultetu u Splitu 
2016./2017., a sukladno čl. 15. Pravilnika 
o vrednovanju programa koji se temelje 
na načelima cjeloživotnog učenja na 
Sveučilištu u Splitu 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete, voditeljica 
Odbora 

listopad/studeni 
2017. 

Provedene aktivnosti: 
Prikupljanje i dostava izvještaja o provedenim programima cjeloživotnog učenja na 
Filozofskom fakultetu u Splitu u ak. god. 2016./2017., s izvodima o donesenim odlukama 
o prihvaćanju izvještaja Vijeća fakulteta, a sukladno čl. 15. Pravilnika o vrednovanju 
programa koji se temelje na načelima cjeloživotnog učenja na Sveučilištu u Splitu. 
 

7. Poticati upravu Sveučilišta na praćenje 
provedbe (opće) Strategije Sveučilišta i 
Znanstvene strategije kroz izradu 
akcijskog plana i godišnjim izvješćem o 
njegovoj realizaciji. 

voditeljica Odbora 
kao član Vijeća 

Centra 
kontinuirano 
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Provedene aktivnosti: 
Kroz rad Centra se kontinuirano potiče uprava Sveučilišta na na praćenje provedbe (opće) 
Strategije Sveučilišta i Znanstvene strategije kroz izradu akcijskog plana i godišnjim izvješćem 
o njegovoj realizaciji. 
 

8. Uskladiti Priručnik osiguravanja kvalitete 
Sveučilišta u Splitu s novim ESG 
standardima i standardima osiguravanja 
kvalitete visokih učilišta AZVO-a. 

voditeljica Odbora do kraja 2017. 

Provedene aktivnosti: 
Usklađen je Priručnik osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Splitu s novim ESG standardima i 
standardima osiguravanja kvalitete visokih učilišta AZVO-a. 

 

9. Kroz izmjene Priručnika osiguravanja 
kvalitete Sveučilišta u Splitu unaprijediti i 
postupke: 

-analize uspješnosti studiranja 

-studentskog vrednovanja cjelokupne 
razine studija 

-studentskog vrednovanja stručnih i 
administrativnih službi i drugih vidova 
studentskog života 

-vrednovanje programa cjeloživotnog 
učenja 

voditeljica Odbora 

do početka 
ljetnog semestra 

akademske 
godine 17./18. 

Provedene aktivnosti: 
Kontinuirano se radi na unaprjeđenju postupaka studentskoga vrednovanja u svim aspektima. 

 

10. Uskladiti Priručnik o sustavu osiguranja 
kvalitete Filozofskog fakulteta u Splitu sa 
izmijenjenim priručnikom osiguranja 
kvalitete Sveučilišta u Splitu. 

Odbor za  
unaprjeđenje 

kvalitete,  
voditeljica Odbora  

 

nakon izmjena 
Priručnika 
osiguranja 
kvalitete 

Sveučilišta u 
Splitu 

Provedene aktivnosti: 
Usklađen je Priručnik  o sustavu osiguranja kvalitete Filozofskog fakulteta u Splitu sa 
izmijenjenim priručnikom osiguranja kvalitete Sveučilišta u Splitu. 
 

11. Očitovanje na izvješće Povjerenstva za 
unutarnju prosudbu sustava osiguravanja 
kvalitete i priprema plana aktivnosti za 
fazu naknadnog praćenja. 

Odbor za 
 unaprjeđenje 

kvalitete 

prema planu 
Povjerenstva za 

unutarnju 
prosudbu SOK-a 

Sveučilišta 
Provedene aktivnosti: 
Očitovalo se na izvješće Povjerenstva za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete i 
priprema plana aktivnosti za fazu naknadnog praćenja. 
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12. Analiza i provođenje aktivnosti prema 
preporukama Završnog izvješća o rezultatima 
unutarnje periodične prosudbe sustava 
osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Splitu 

prodekani, Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete, 
Povjerenstvo za 

unutarnju prosudbu 

kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
Praćen je rad Povjerenstva za unutarnju prosudbu i zaključeno posljednje izviješće o 
provedenoj unutarnjoj prosudbi. Pokrenut je i novi krug unutarnje prosudbe. 

13. Analiza i provođenje aktivnosti prema 
preporukama Završnog izvješća o 
rezultatima unutarnje periodične 
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete 
Filozofskog fakulteta u Splitu  
 

dekan, prodekani, 
Odbor za  

unaprjeđenje 
kvalitete  

 

kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
Praćen je rad Povjerenstva za unutarnju prosudbu i zaključeno posljednje izviješće o 
provedenoj unutarnjoj prosudbi. Pokrenut je i novi krug unutarnje prosudbe. 
 

14. Praćenje implementacije Priručnika 
osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Splitu i 
Priručnika o sustavu osiguravanja 
kvalitete Filozofskog fakulteta u Splitu. 

Odbor za  
unaprjeđenje 

kvalitete,  
voditeljica Odbora 

kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
Kontinuirano se prati implementacija Priručnika osiguravanja kvalitete Sveučilišta u Splitu i 
Priručnika o sustavu osiguravanja kvalitete Filozofskog fakulteta u Splitu. 

 

15. Raditi na unaprjeđenju postupaka 
vrednovanja novih studijskih programa i 
izmjena postojećih kroz izmjene Pravilnika 
o postupku vrednovanja studijskih 
programa Sveučilišta u Splitu.  

 

prodekan za nastavu, 
Odbor za kvalitetu 

do kraja 
akademske 

godine 
2017./2018.  

 

Provedene aktivnosti: 
Radilo se na unaprjeđenju postupaka vrednovanja novih studijskih programa i izmjena 
postojećih. Vrednovali su se studijski programi s izmjenama manjim od 20 % u svrhu njihova 
poboljšanja. 
 

16. Raditi na usklađivanju dokumenata SOK-a 
u skladu sa odgovarajućim dokumentima 
Sveučilišta i sa novim ESG standardima.  
 

Odbor za  
unaprjeđenje 

kvalitete 

6 mjeseci od 
datuma 

usvajanja 
dokumenata 
Sveučilišta  

 

Provedene aktivnosti: 
Radilo se na usklađivanju dokumenata SOK-a u skladu sa odgovarajućim dokumentima 
Sveučilišta i sa novim ESG standardima. 
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17. Priprema i provođenje postupka 
studentskog vrednovanja nastavnog rada 
na Filozofskom fakultetu u Splitu za ljetni i 
zimski semestar 2017./2018. 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete 

krajem zimskog 
i ljetnog 

semestra 
akademske 

godine 
2017./2018. 

Provedene aktivnosti: 

 Odbor je pripremio potrebne podatke i obavljao pripremne radnje (odluka o načinu 
provođenja, sastanci sa studentima-anketarima, dostavljanje anketa na lokacije FF) za 
provođenje vrednovanja., 

 Suradnja sa studentskim predstavnicima i nadgledavanje provođenja vrednovanja. 

 Prikupljanje ispunjenih anketnih upitnika i dostavljanje na Sveučilište. 

 Izvještaj dekanu o najlošije ocijenjenenim nastavnicima. 

 Predstavljanje rezultata provedbe vrednovanja nastavnog rada na Fakultetskom 
vijeću. 

 

18. Izdavanje potvrda o rezultatima 
studentskih anketa provedenih 
institucijskim istraživanjem kvalitete 
nastavnog rada. 
 

voditeljica Odbora kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
Kontinuirano se izdaju potvrde o rezultatima studentskih anketa provedenih institucijskim 
istraživanjem kvalitete nastavnog rada. 
 

19. Izrada, dostava i prezentacija sumarnih 
izvještaja o provedenom vrednovanju 
nastavnog rada za ljetni i zimski semestar 
akademske godine 2017./2018. dekanu i 
članovima Fakultetskog vijeća na sjednici 
te izrada i dostava popisa 10% najlošije 
ocijenjenih nastavnika dekanici.  
 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete, voditeljica 
Odbora  

travanj-svibanj 
2018. za zimski 

semestar  
rujan/listopad 
2018. za ljetni 

semestar 

Provedene aktivnosti: 

 Za zimski semestar akademske godine 2017./2018. izrađen je i prezentiran sumarni 
izvještaj Fakultetskom vijeću. Izrađen je dostavljen dekanici popis 10% najlošije 
ocijenjenih nastavnika. 

 Za ljetni semestar akademske godine 2017./2018. izrađen je i prezentiran sumarni 
izvještaj Fakultetskom vijeću. Izrađen je dostavljen dekanici popis 10% najlošije 
ocijenjenih nastavnika. 

  

20. Priprema i provođenje postupka 
studentskog vrednovanja cjelokupne 
razine studija elektroničkim putem 

Odbor za kvalitetu 
od lipnja do 

studenog 2018. 
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Provedene aktivnosti: 
Odbor za kvalitetu je od lipnja 2018. proveo pripremne radnje za provedbu studentskog 
vrednovanja cjelokupne razine studija za akademsku godinu 2017./2018. Dobivene upute 
proslijeđene su studentima i referadama te su podijeljene šifre za pristup ispunjavanju 
online anketnog upitnika.   
 

21. Priprema i provođenje postupka 
studentskog vrednovanja rada stručnih i 
administrativnih službi te drugih vidova 
studentskog života 

Odbor za kvalitetu, 
voditeljica Odbora za 

kvaliteu 

krajem akad. 
god. 2017./2018. 

Provedene aktivnosti: 
Priprema provođenja postupka studentskog vrednovanja administrativnih službi i drugih 
vidova studentskog života za akademsku godinu 2017./2018. 
Prosljeđivanje uputa o provođenju vrednovanja s definiranim postupkom. 
 

22. Izrada, dostava i prezentacija izvještaja o 
provedenom studentskom vrednovanju 
rada stručnih i administrativnih službi te 
drugih vidova studentskog života dekanu i 
članovima Fakultetskog vijeća na sjednici.  
 

Odbor za kvalitetu, 
voditeljica Odbora  

krajem 
akademske 

godine 
2017./2018.  

 

Provedene aktivnosti: 
Od dobivenog izvještaja o provedenom studentskom vrednovanju cjelokupne razine studija 
za akademsku godinu 2016./2017. pripremljeno je sumarno izvješće za dekanici i članove 
Fakultetskog vijeća. 
 

23. Provođenje postupka vrednovanja 
izmjena i dopuna studijskih programa te 
odobravanja novih studijskih programa 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete 
kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
U akademskoj godini 2017./2018. Odbor za unaprjeđenje kvalitete redovito je odlučivao o 
prihvaćanju izmjena i dopuna studijskih programa.  

24. Usklađivanje i primjena unaprjeđenja 
postupaka vrednovanja novih studijskih 
programa i izmjena postojećih kroz 
izmjene Pravilnika o postupku 
vrednovanja studijskih programa 
Sveučilišta u Splitu. 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete, voditeljica 
Odbora 

do kraja 
akademske 

godine 
2017./2018. 

Provedene aktivnosti: 
Odbor za unaprjeđenje kvalitete je primjenjivao postupke vrednovanja novih studijskih 
programa i izmjene postojećih u skladu s Pravilnikom o postupku vrednovanja studijskih 
programa Sveučilišta u Splitu. 
 

25. Provođenje postupka vrednovanja 
programa koji se temelje na načelima 
cjeloživotnog učenja.  

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete 
kontinuirano 
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Provedene aktivnosti: 
Provođeni su porstupci vrednovanja programa koji se temelje na načelima cjeloživotnog 
učenja. 

26. Priprema dokumentacije za postupak 
unutarnjeg vrednovanja SOK-a u 
akademskoj godini 2017./2018.  
 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete  
 

prema planu 
Povjerenstva za 

unutarnju 
prosudbu SOK-a 

Sveučilišta  
 

Provedene aktivnosti: 
Priprema se dokumentacije za postupak unutarnjeg vrednovanja SOK-a u akademskoj godini 
2017./2018.  
 

27. Poticati nove i unaprjeđivati postojeće 
aktivnosti iz područja javnog informiranja 
o djelovanju i rezultatima djelovanja SOK-
a.  
 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete, voditeljica 
Odbora 

kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
Potiču se nove i unaprjeđuju postojeće aktivnosti iz područja javnog informiranja o 
djelovanju i rezultatima djelovanja SOK-a.  
 

28. Unaprjeđivanje sustava potpore 
studentima s invaliditetom i drugim 
podzastupljenim skupinama.  

 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete 
kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
Unaprjeđuje se  sustav potpore studentima s invaliditetom i drugim podzastupljenim 
skupinama.  
 

29. Unaprjeđivanje suradnje sa Studentskim 
zborom.  
 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete 
kontinuirano 

Provedene aktivnosti: 
Unaprjeđuje se  suradnja sa Studentskim zborom.  
 

30. Povećati informiranost studenata o 
servisnim službama Sveučilišta. 

Odbor za 
unaprjeđenje 

kvalitete 
kontinuirano 

 
Provedene aktivnosti: 
Kontinuirano se povećava informiranost studenata o servisnim službama Sveučilišta. 
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Ostale aktivnosti: 

Osim navedenih, Odbor sudjeluje u drugim tekućim zadacima vezanim uz unaprjeđivanje 

kvalitete na Fakultetu koje, među ostalima, uključuju: 

 redovito ažuriranje internetskih stranica sustava kvalitete, 

 pripreme potvrda o rezultatima studentskih anketa potrebnih za izbore u zvanja pojedinih 
nastavnika Fakulteta, 

 očitovanja o usklađenosti izmjena postojećih studijskih programa s Pravilnikom o postupku 
vrjednovanja studijskih programa Sveučilišta u Splitu, 

 predstavljanje rezultata vezanih uz kvalitetu na sjednicama Fakultetskog vijeća, 

 voditeljica Odbora redovito informira ostale o informacijama i spoznajama do kojih je došla 
vezanim uz sustav osiguravanja kvalitete visokih učilišta. 

 

3. Izvještaj o ostalim provedenim anketama na sastavnicama 

Filozofski fakultet u Splitu provodi i ankete o vrednovanju mentorskoga rada na završnim i 
diplomskim radovima. One se redovito provode nakon obrane diplomskog rada i pri 
ispunjavanju posljednjih studentskih dokumenata. Referade ih prikupljaju i dostavljaju 
Odboru za kvalitetu koji ih obradi i rezultate barem jedanput u akademskoj godini predstavi 
Fakultetskom vijeću. 

Rezultati anketa za studentsko vrednovanje rada stručnih i administrativnih službi i drugih 
vidova studentskog života  i anketa za vrednovanje cjelokupne razine studija su predstavljeni 
na Fakultetskom vijeću u obliku zbirnih rezultata kao i usporedbe sa Sveučilište. Kontinuirano 
će se poticati njena veća i kvalitetnija popunjenost sa svrhom  poboljšanja i unaprjeđenja. 

 

4. Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete 
Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete djeluje od 31. 1. 2014. 

kada je osnovano. Od 1. listopada 2017. Radi u sastavu: izv. prof. dr. sc. Snježana Bralić, doc. 

dr. sc. Morana Koludrović, doc. dr. sc. Vlaho Kovačević, doc. dr. sc. Bruno Ćurko i Karla 

Kozina, predstavnica studenata. Vrijeme zadnje provedene prosudbe je bilo u svibnju 2017.  

(prilažemo izvješće). 

 

voditeljica 

 Odbora za unaprjeđenje kvalitete 

 

                       doc. dr. sc. Ines Blažević 

 

 

 

        


